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SENHOR PRESIDENTE:

No Estado de São Paulo, a população tinha como
opção efetuar  o pagamento das faturas de energia  elétrica  da Companhia
Paulista de Força e Luz (CPFL) nas casas lotéricas. Tal medida beneficiava
os consumidores, que podiam honrar seus compromissos em diversos pontos,
inclusive nos bairros.

A partir  do rompimento do convênio entre a Caixa
Econômica Federal e a CPFL, a população deixou de contar com as casas
lotéricas, situação que gerou inúmeros transtornos. As pessoas mais humildes
foram as mais prejudicadas, pois em sua maioria não estão acostumadas a
utilizar  opções  como  pagamento  em  caixas  eletrônicos  ou  pela  Internet.
Muitas delas, inclusive, sequer possuem contas em bancos.

A  CPFL  criou  uma  rede  de  estabelecimentos
comerciais  credenciados,  mas  uma  parcela  significativa  já  cancelou  o
convênio,  pois  não  possuem  a  estrutura  necessária  para  receber  os
pagamentos. Assim, estabeleceu-se grande confusão.

Considerando-se que  as  casas lotéricas  realizam
um atendimento  de qualidade  e  que  o  serviço  vinha  sendo  prestado  com
eficiência, apresentamos esta

M O Ç Ã O  D E  A P E L O  à Caixa Econômica
Federal para que as casas lotéricas voltem a receber o pagamento de
contas da Companhia Paulista de Força e Luz (CPFL).

Sala "Benedito Moreira Pinto", em

16 de novembro de 2010

ROBERVAL SAKAI BASTOS PINTO
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